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Email e comunicazione

Per chi scrive email difficili, proposte e risposte delicate.

Sollecito pagamento

SBAGLIATO

Scrivim un'enmail professionale
per un cliente che non paga
la fattura.

Proposta commerciale

SBAGLIATO

Scrivim una proposta commercial e
per un potenziale cliente.

GIUSTO

Sei un consul ente che deve

sol lecitare

il paganento di 2.400 euro a un
cliente

storico che non paga da 3 nesi.
Secondo sol lecito. Tono fernp na non
aggressivo (vuoi mantenerl o). Max
150

parole. Chiudi con data limte

pr eci sa.

GIUSTO

Proposta per [ NOVE AZI ENDA] per il
servizio [X] a [PREZZO . |
conpetitor

chi edono [RANGE]. Il nmio

di fferenzi atore

e [Y]. Struttura: probleng,

sol uzi one,

deliverable, tineline, prezzo

gar anzi a.

Tono diretto. Max 1 pagina



03

Risposta a recensione negativa

SBAGLIATO

Ri spondi a questa recensione
negati va

del mo ristorante.

GIUSTO

Recensione: [INCOLLA]. Il cliente ha
ragione su [X] ma torto su [VY]

perché

[ CONTESTQ . O fri [SOLUZI ONE]. Tono
enpati co ma non sottonesso. Non
scusarti

per cose non tue. Max 100 parol e.

Firmati

cone [ NOVE], [RUOLQ .
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Marketing e contenuti

2 Per chi crea contenuti, gestisce social e pianifica campagne.

Piano marketing mensile

SBAGLIATO

Famm un piano marketing
per il m o business.

Caption Instagram

SBAGLIATO

Scrivim wuna caption per un post
I nst agram del mi o prodotto.

GIUSTO

Pi ano marketing per [Tl PO ATTI VI TA]
a [CITTA]. Budget: [X] euro/ nese.
Ciente ideale: [ETA |NTERESSI].
oiettivo: [METRICA] in [ TEMPQ .
Canal i: [LISTA]. Per ogni azione:
cosa fare, costo, risultato atteso,
priorita.

GIUSTO

Caption per [TlIPO POST:

f ot o/ car ousel /

reel] di [PRODOTTO + DESCRI ZI ONE] .
oi ettivo:

[ vender e/ educar e/ engagenent] .

Tono: [X]. Target: [Y]. Hook forte
nella prima riga. CTA finale. Max 5
hasht ag. Lunghezza: [breve/ nedia].



06 Script video/reel

SBAGLIATO GIUSTO
Scrivim uno script per un reel Script reel [30/60/90 sec] su
sul m o servizio. [ ARGOMENTQO] . For mat o: [parl ato/

voi ceover]. Hook:

[tensi one/ scorci at oi a/

contrarian]. Messaggi o chiave: [UNA
FRASE] . CTA final e: [AZlI ONE].
Includi testo a scherno per ogni
scena.
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Analisi e strategia

Per chi deve prendere decisioni basate su dati e contesto.

07 Analisi competitor

SBAGLIATO

Analizza i mei conpetitor.

08 Analisi dati vendita

SBAGLIATO

Anal i zza questi dati e dimm
cone mgliorare.

GIUSTO

| mei 3 conpetitor sono: [A], [B],
[C.

Per ognuno di mmi : posi zi onanent o,
fascia prezzo, punti forza, punti
debol i,

presenza online. Poi dinmm: dove
sono

tutti deboli (opportunita), dove
tutti

forti (barriera), 3 azioni per
differenziarm .

GIUSTO

Ecco i dati di vendita: [INCOLLA].
Danmi: tabella 5 prodotti piu
vendut i

con trend, prodotto con nargine piu
alto,

nmese peggi ore con i potesi del
perché,

3 azioni concrete per +15%fatturato
nel prossino trimestre. Fornato:
tabel l e

+ bul | et point.
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Produttivita e decisioni

4 Per chi deve decidere, delegare e organizzare.

Decisione strategica

SBAGLIATO

Devo deci dere se lanciare il
prodotto
adesso o aspettare. Cosa faccio?

Delega e briefing

SBAGLIATO
Scrivi un brief per il mo grafico
per il nuovo | ogo.

GIUSTO

Opzi one A: [LANCI ARE ORA]. Opzione
B:

[ ASPETTARE] . Cont est o:

[ SI TUAZI ONE] .

Vincoli: [TEMPO, BUDGET, RI SORSE].
Ri schi o principal e per ogni opzione.
Danmi  pro/ contro/ probabilita
successo.

Raccomandazi one notivata in 3 righe.

GIUSTO

Brief per [RUCLO per [PROGETTQ .
Busi ness: [DESCRI ZI ONE] . Stile: [X]
con

riferimenti: [LINK/IMVAG NIT].

Col ori :

[ PALETTE] . Includere: [ELEMENTI].
Evitare: [COSA NO|. Deadline:

[ DATA] .

Budget: [X]. Fornmato consegna:

[ FILE] .

Non e il tool che fa la differenza.
E come gli parli.
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